
OPĆA PRAVILA ČLANSTVA KLUBA BUDI PRIJATELJ AVENUE 

MALLA 

1. OPĆENITO 

Ova opća pravila reguliraju članstvo i pogodnosti za članove kluba Budi prijatelj Avenue Malla. 

Izrazi koji su korišteni u ovim općim uvjetima poslovanja imaju sljedeća značenja: 

Član - osoba koja je prihvatila opće uvjete prilikom učlanjenja u klub Budi prijatelj Avenue Malla. 

 

 2. ČLANSTVO KLUBA BUDI PRIJATELJ AVENUE MALLA 

Član kluba Budi prijatelj Avenue Malla može postati bilo koja fizička osoba starija od 15 godina koja 

prihvati ove opće uvjete, tako da na web stranici Avenue Malla http://avenuemall.hr/ upiše osobne 

podatke o pristupanju i time izrazi volju za učlanjenje. 

Učlanjenje je dobrovoljno, a član kluba Budi prijatelj Avenue Malla može bilo kada, u skladu s ovim 

Općim uvjetima, odjaviti se iz Kluba.  

3.  POGODNOSTI 

Učlanjenjem član pristaje na slanje newslettera i dobivanja novosti, akcija i pogodnosti u Avenue 

Mallu. 

Svaki član se može prijaviti samo jednom. 

Učlanjenje u klub Budi prijatelj Avenue Malla članovima omogućuje slanje dodatnih pogodnosti 

putem newslettera, kako je navedeno u članku 1. ovih Općih uvjeta. 

 

4. IZDAVATELJ KLUBA BUDI PRIJATELJ AVENUE MALLA 

Izdavatelj kluba Budi prijatelj Avenue Malla je Avenue Mall, Avenija Dubrovnik 16, 10020 Zagreb. 

Tel : 01/6527-645 

 

5. ZAŠTITA OSOBNIH PODATAKA 

Izdavatelj, Avenue Mall, u smislu propisa u području zaštite osobnih podataka (Uredba EU 2016/679 

Europskog parlamenta i Vijeća od dana 27. travnja 2016. o zaštiti pojedinaca u vezi s obradom 

osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o ukidanju Direktive 95/46/EZ; u 

nastavku: Opća uredba i nacionalni propisi izdani na njezinom temelju primjenjuju se za 

administratora osobnih podataka članova. 

Privatnost svojih članova i zaštitu njihovih osobnih podataka administrator smatra značajnim poslom.  

Osobne podatke članova obrađivat će u skladu s propisima i za to vrijeme također osiguravati 

odgovarajuće mjere za sigurnost osobnih podataka, sve u svrhu sprječavanja neovlaštene ili nezakonite 

obrade osobnih podataka članova. 

Pravni temelj za obradu osobnih podataka članova je njihov pristup tim općim uvjetima, kao što je 

opisano u članku 2. U smislu Opće uredbe radi se o pravnoj osnovi prema članku 6/I točki b). 
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U svrhu ostvarivanja prava i obveza članstva u klubu Budi prijatelj Avenue Malla, administrator 

obrađuje sljedeće osobne podatke članova: 

identifikacijske podatke: osobno ime, adresa, adresa e-pošte, broj mobilnog telefona, država 

prebivališta, spol. 

Na temelju obrade navedenih podataka član ima pravo na pogodnosti, a administrator ih obrađuje i za 

analize i statistike namijenjene njegovim unutarnjim poslovnim procesima, posebno analizi 

uspješnosti određenog prodajnog programa i planiranju novih proizvoda i usluga. Takvu obradu 

osobnih podataka članova administrator temelji na prevladavajućem zakonskom interesu u skladu s 

6/I, točkom f) Opće uredbe. 

U skladu s uvjetima iz članka 28. Općih uredbi, osobni podaci članova prosljeđuju se izvršitelju 

obrade koji administratoru pruža informacijsku podršku pri njihovoj obradi. Administrator odabire 

svoje izvršitelje obrade s dužnom pažnjom i na njihovu želju da dio povjerenih zadataka prepuste 

svojim ugovornim partnerima (u pod-obradu) zahtijeva da prije toga dobiju njegovu pisanu suglasnost 

za njihov angažman.  

Prava člana koja se odnose na obradu njegovih osobnih podataka (pravo pristupa, ispravka, prijenosa 

podataka i druga prava povezana s pravnom osnovom iz članka 6/I, točke b) Opće uredbe) primjenjuju 

se kod administratora tako da na njih naslove pisani zahtjev s određenim sadržajem, i to poštom na 

adresu: Avenue Mall, Avenija Dubrovnik 16, 10020 Zagreb ili na adresu e-pošte: 

posjetitelji@avenuemall.com.hr. Kao i drugi pojedinci, članovi se sa svojim pitanjima i zahtjevima 

mogu obraćati izravno ovlaštenoj osobi radi zaštite osobnih podataka kod administratora. 

 

6. UTVRĐIVANJE BONITETNOGA RAZREDA ČLANA   

Kada se član prijavi u klub Budi prijatelj Avenue Malla, informacije i podaci se unose u središnju bazu 

podataka koju vodi administrator. 

Osobni podaci članova upisuju se u središnju bazu podataka; svaka tvrtka ih obrađuje u svrhu 

ostvarivanja prava članova, a istodobno osobne podatke članova obrađuje i u svrhu vlastite statistike i 

analize svojih strategija i planiranja novih (članak 6/I, točka f) Opće uredbe). 

Avenue Mall će osigurat istu razinu sigurnosti kao administrator - odnosno u skladu sa zahtjevima 

Opće uredbe. 

 

7. POGODNOSTI KLUBA BUDI PRIJATELJ AVENUE MALLA 

Član kluba Budi prijatelj Avenue Malla prijavom pristaje na primanje redovnih novosti (Newsletter) o 

novostima, događajima, akcijama i popustima u Avenue Mallu. 

Član se svojom voljom naručuje na primanje odabranog Newslettera i dopušta korištenje adrese svoje 

e-pošte u svrhu slanja. 

Prilagođena ponuda za člana oblikovana je na temelju podataka o članstvu u klubu Budi prijatelj 

Avenue Malla (osobno ime i email adresa, datum rođenja, interesi), podataka o vašim interesima 

prikupljenim analitičkim kolačićima prilikom posjete internetske stranice http://avenuemall.hr/, 

koristeći brojeve mobilnih telefona članova (u svrhu slanja SMS/MMS poruka) i e-pošte. Takva 

ponuda bit će oblikovana i poslana članu samo na temelju njegovog pristanka na obradu navedenih 

osobnih podataka za tu svrhu. 



Opće obavijesti o dodatnim pogodnostima za članove mogu se objaviti i na internetskom portalu 

http://avenuemall.hr/. 

8. PRESTANAK ČLANSTVA 

Članstvo u klubu Budi prijatelj Avenue Malla vrijedi sve do odjavljivanja iz Kluba putem linka koji se 

nalazi na dnu newslettera. Članom kluba Budi prijatelj Avenue Malla može se postati bilo kada, 

upisivanjem osobnih podataka (ime i email) na kontakt formu koja se nalazi na http://avenuemall.hr/ , 

a slobodnom voljom za istupanje iz kluba Budi prijatelj Avenue Malla – prestaje članstvo odjavom na 

link koji se nalazi na dnu svakog newslettera.  Smatra se da članstvo pojedinca u klubu Budi prijatelj 

Avenue Malla prestaje na dan odjave na linku za odjavu.  

Administrator će čuvati osobne podatke bivšega člana još pet godina nakon isteka članstva.  

 

9. PRISTUP OSOBNIM PODACIMA NA PORTALU 

Internetski portal http://avenuemall.hr/ je ulazna točka na kojoj članovi kluba Budi prijatelj Avenue 

Malla mogu pristupiti svojim osobnim podacima i istovremeno izvršiti potrebne korekcije odnosno  

promjene svojih osobnih podataka iz pristupne izjave (email adresa, ime, broj mobitela, interesi). 

Prilikom mijenjanja osobnih podataka člana, kao što su osobno ime, adresa, adresa e-pošte, broj 

mobilnog telefona, član može u bilo kojem trenutku popuniti svoj korisnički profil. Editiranje 

korisničkog profila nalazi se pri dnu newslettera. 

Pristup osobnim podacima člana omogućen je prilikom aktivacije računa s adresom e-pošte koju je 

član naveo u pristupnoj izjavi kod učlanjenja u klub Budi prijatelj Avenue Malla. 

 

10. OBJAVA OPĆIH UVJETA 

Ti Opći uvjeti primjenjuju se od dana objave na internetskoj stranici www.avenuemall.hr. 

Izdavatelj zadržava pravo mijenjanja ovih općih uvjeta, uključujući ukidanje kluba Budi prijatelj 

Avenue Malla. Sve promjene se javno objavljuju na mrežnoj stranici http://avenuemall.hr/ i 

primjenjuju od dana takve mrežne objave. Članovi se o promjeni obavještavaju putem e-pošte. 

 

Datum: 04. 4. 2019 
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